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Bekijk hier de openingsreportage  

https://youtu.be/q7UXSh2Qxhc?si=K3spJfNPRTMXiZ0I
https://youtu.be/q7UXSh2Qxhc?si=K3spJfNPRTMXiZ0I
https://youtu.be/q7UXSh2Qxhc?si=K3spJfNPRTMXiZ0I
https://youtu.be/q7UXSh2Qxhc?si=K3spJfNPRTMXiZ0I


6 
 



7 
 



8 
 

Bekijk hier de reportage over de zadenbibliotheek 

https://dtvoss.b-cdn.net/9e4013a7-7eae-4d31-9670-2325cb673aeb_1080.mp4
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www.bibliotheekheusden.nl 

 

http://www.bibliotheekheusden.nl/
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Bestuursverslag 2023  
 
 

Missie 
Samen leven gaat beter en plezieriger als iedereen meedoet en zich 
betrokken voelt. De Bibliotheek Heusden ziet het als haar opdracht 
om mensen te inspireren en te ondersteunen bij het ontwikkelen van 
kennis, vaardigheden en talenten. Samen met de inwoners en 
partners is de Bibliotheek Heusden dé organisatie om het verschil te 
maken.  
De Bibliotheek Heusden is een laagdrempelige en betrouwbare 
informatie-en ontmoetingspunt. Plezier in lezen staat voorop, maar 
ook het vergroten van (digitale) taalvaardigheden, brede algemene 
ontwikkeling en mediawijsheid.  

 
 

Visie  
Het bibliotheekwerk in Heusden wordt verricht vanuit een visie op een 
moderne basisbibliotheek, die in het beleidsplan is uitgeschreven en 
die ook wordt uitgedragen naar de gebruikers. Via markt- en 
gebruikersonderzoeken laat de bibliotheek zich informeren over de 
vraag naar en de kwaliteit van haar producten en diensten om 
vervolgens tot een juiste match daartussen te komen. De bibliotheek 
draagt bij aan zinvolle vrijetijdsbesteding, aan ontspanning, 
ontmoeting en sociale cohesie. Zij geeft gelegenheid tot raadplegen 
van media en leent media uit. Daarnaast organiseert zij een 
aantrekkelijk activiteitenprogramma en voert zij projecten uit gericht 
op cultuurparticipatie, leesbevordering en mediawijsheid. Iedereen 
kan gebruik maken van de faciliteiten in de bibliotheek. Voor sommige 
diensten moet worden betaald. De gebruikers, de gemeente en 
andere voor de dienstverlening van de bibliotheek relevante 
organisaties, worden regelmatig geïnformeerd over en betrokken bij 
de samenstelling van het aanbod. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
Activiteiten en doelstellingen 
Stichting Openbare Bibliotheek Heusden (Bibliotheek Heusden) verricht 
bibliotheekdiensten voor de Gemeente Heusden. De Bibliotheek  
Heusden heeft drie vestigingen te Oudheusden, Drunen en Vlijmen.  
Er wordt samengewerkt met voorschoolse organisaties, basisscholen, 
welzijns- en culturele organisaties. 
 

Beleidsplan  
De Bibliotheek Heusden heeft in haar meerjarenbeleidsplan 2021-2024 
meerdere concrete doelen benoemd. In 2023 heeft de bibliotheek  
daarvan verschillende mooie resultaten behaald. Zo is de eerste  
Bibliotheek op school van start gegaan, is het IDO-spreekuur uitgebreid  
naar o.a. Oudheusden en is er in alle drie de vestigingen een  
Speel-o-theek gehuisvest.  
 
Een andere ontwikkeling is de verhuizing van de bibliotheek in Drunen  
naar De Voorste Venne in het laatste kwartaal van 2023. Hiermee heeft  
de bibliotheek Heusden een eerste belangrijke stap gezet naar de  
uitvoering van haar huisvestingsvisie: een bibliotheek levert een nog  
grotere maatschappelijke bijdrage in een MFA-concept.  
 
De basisdienstverlening van de bibliotheek, zoals het uitlenen van boeken  
en het gebruikmaken van faciliteiten zoals pc’s en printen, is nog steeds 
belangrijk voor de bezoekers. Wel is de trend van het uitlenen van de 
materialen ook in 2023 met een kleine 4% dalen zichtbaar. 
Het aantal leden is met 0,8% gestegen.  
 
In 2023 heeft de Bibliotheek Heusden 11% meer bezoekers ontvangen.  
Deze forse stijging is met name toe te schrijven aan de vernieuwde 
programmering voor jong en oud, vaak in samenwerking met partners.   
Met concepten als Next Level voor jongeren of Beleef de Bieb bereikt  
de bibliotheek nieuwe doelgroepen en geeft zij podium aan lokaal talent.  
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Directie  

Sergei Versteeg  

Bestuursleden 

Henk Willems (voorzitter) 
Otto Dooijes (vicevoorzitter) 
Gerard van Haperen (secretaris)  
Anita Stokmans (penningmeester).  
 

Governance code cultuur 

De Bibliotheek Heusden onderschrijft de uitgangspunten van de 
Governance Code Cultuur. Raad van Bestuur onderschrijft de 
principes en ‘best practice’ bepalingen zoals in de code beschreven. 
Zij spant zich in hieraan te voldoen conform de omvang van de 
stichting, haar activiteiten en het daaraan verbonden financieel en 
maatschappelijk belang. In de komende beleidsperiode zal 
toegewerkt worden naar een Raad van Toezichtmodel.  

ANBI status  

De Bibliotheek Heusden heeft de officiële ANBI-status voor culturele 
instellingen. 

Statutaire naam: Stichting Openbare Bibliotheek Heusden 

KVK-nummer: 41 09 92 69 

BTW-nummer: NL 55221710012300 

Banknummer: NL39RABO0121705641 

Centraal postadres: Anton Pieckplein 71, 5152 LZ, Drunen 

Algemeen e-mailadres: info@bibliotheekheusden.nl 

Beloningsbeleid: CAO Openbare Bibliotheken 

 

Bestuursleden van de Bibliotheek Heusden ontvangen geen vacatiegeld. 

RSIN: 005522171 

 

Personele ontwikkelingen  

Alle medewerkers en vrijwilligers zijn cruciaal in het succesvol uitvoeren  
van de dienstverlening. Wij bedanken hen dan ook voor hun inzet.  

Personele bezetting  2022    2023  

Aantal medewerkers:    15   16 
Fte:     9,02   9,4 
Aantal vrijwilligers:   74   86 
 

Vrijwilligers bij Bibliotheek Heusden worden voor de volgende  
activiteiten ingezet:  

Digicafé     
VoorleesExpress 
Boekendienst aan Huis  
Praathuis 
Gastvrouw/gastheer  
 

 
 

  

mailto:info@bibliotheekheusden.nl
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Financiële ontwikkelingen en toelichting 2023 

Over 2023 zijn de gerealiseerde baten een bedrag van € 1.230.000. 
De baten zijn € 9.000 hoger dan begroot over 2023. De lasten waren 
€ 1.280.000 over 2023 en € 56.000 hoger dan begroot. De som van 
de baten en lasten over 2023 resulteert in een negatief 
exploitatieresultaat van € 50.000. Dit negatieve exploitatieresultaat 
komt ten laste van de reserves van de stichting die hierdoor met  
€ 50.000 afnemen van € 288.000 per 31 december 2022 naar  
€ 238.000 per 31 december 2023.  

Hieronder zijn de belangrijkste oorzaken toegelicht die ten grondslag 
liggen aan het negatieve exploitatieverlies van € 50.000 over 2023: 

- Een bedrag van € 41.000 van het negatieve resultaat, vindt 
voornamelijk haar oorsprong in het gegeven dat de werkelijke 
prijsverhogingen van de lasten (inflatie) hoger zijn geweest dan de 
prijsverhogingen waarbij ten tijde van de subsidietoekenning 2023 
rekening mee is gehouden. Hierdoor ontstaat er een tekort tussen 
baten en lasten. In de tweede helft van 2022 is de inflatie in 
Nederland en veel andere landen tot ongekende hoogte gestegen.  
In 2023 hield deze inflatie aan. Bij de toekenning van de 
exploitatiesubsidie over 2023, is de subsidie verhoogd op basis van 
prijsindexcijfers (3,15%) gebaseerd op een tijdvak voorafgaand aan 
de periode waarin de inflatie toenam. De werkelijke prijsindexaties 
aan de lastenkant waren over het algemeen hoger. In 2023 stegen 
onder andere de personeelslasten vanwege wettelijke CAO 
verhogingen met 6%. Door de hoge prijsstijgingen ontstaat een tekort 
over 2023. Voor het komende jaar 2024 blijft er sprake van 
aanhoudende inflatie waardoor het tekort blijft. Zie hiervoor de 
toelichting bij de begroting 2024. Dit tekort over 2023 is ten laste 
gebracht van de algemene reserve. 
 
 
 

 
 
 

- In 2023 zijn er eenmalige lasten van € 53.000 geweest voor de  
inrichting, opening en verhuizing van de Bibliotheek te Drunen naar  
de nieuwe locatie De Voorste Venne. De lasten die hier mee 
samenhangen zijn uit eigen middelen voldaan. Er is voor deze lasten 
geen subsidie over 2023 toegekend. Dit tekort is ten laste gebracht 
van de reserves, de bestemmingsreserve restyling vestigingen. 
 

- Het verlies uit de hiervoor genoemde twee oorzaken, wordt in 2023  
deels eenmalig beperkt door het volgende. In 2023 is er langdurige  
uitval van medewerkers geweest. In 2023 waren de lasten voor 
vervanging lager dan de vergoedingen voor de uitval. Per saldo  
bedroeg dit een batig saldo van € 44.000. Dit saldo is toegevoegd  
aan de bestemmingsreserve personeel.  
Echter in 2024 is inhaal van werkzaamheden noodzakelijk. Daarnaast 
houdt de uitval langer aan. In 2024 zullen de lasten van vervanging 
derhalve hoger zijn dan de ontvangen vergoedingen. Het batig saldo  
uit 2023 is noodzakelijk om het tekort in 2024 te bekostigen.  
De reserve personeel is derhalve noodzakelijk voor dekking en  
egalisatie van de hogere kosten in 2024. 

 

Met betrekking tot de baten over 2023 van € 1.230.000 betreft dit baten  
die structureel van aard zijn en voor komende jaren verwacht worden. 
Eenmalige baten in 2023 zijn beperkt geweest. In 2021 voordat de 
energiecrisis uitbrak zijn er vaste energiecontracten afgesloten op basis  
van lage prijzen van toentertijd, waardoor energielasten beperkt konden 
blijven ten opzichte van de marktprijzen van energie over 2022 en 2023.  
De energiecontracten liepen tot en met 2023. Voor 2024 zijn er nieuwe 
contracten afgesloten op basis van hogere huidige marktprijzen. 

In de jaarrekening is in het hoofdstuk “toelichting op de balans” in de 
paragraaf “reserves en fondsen” het verloop en bestemming van de  
reserves 2023 nader toegelicht. 
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Vooruitzichten / begroting 2024 

Op pagina 31 is de begroting 2024 opgenomen die hoort bij de uit te 
voeren activiteiten en te verlenen diensten over 2024. De 
dienstverlening bestaat in 2024 op hoofdlijnen uit de operationele 
bibliotheekactiviteiten van de drie vestigingen te Oudheusden, 
Vlijmen en de nieuwe vestiging in Drunen, de gratis dienstverlening 
en ondersteuning aan inwoners op het gebied van taalvaardigheid en 
digitaal vaardigheid en de ondersteuning leesbevordering binnen de 
voorschoolse en onderwijs instellingen.  

In de begroting zijn de lasten opgenomen om de hiervoor genoemde 
activiteiten in 2024 te verwezenlijken. Over 2024 wordt een negatief 
exploitatieresultaat van € 68.000 verwacht met betrekking tot de uit te 
voeren activiteiten. Het tekort wordt voornamelijk veroorzaakt door de 
aanhoudende prijsinflatie en sterke lastenstijgingen. Dit uit zich 
enerzijds op het gebied van energielasten, waarbij in 2024 nieuwe 
energiecontracten zijn aangegaan op basis van aanzienlijke hogere 
energieprijzen door de aanhoudende energiecrisis. Anderzijds heeft 
de hoge inflatie afgelopen jaren en in 2023 onder andere tot hogere 
personeelslasten geleid door de CAO verhogingen. De indexatie van 
de subsidie over 2023 was daarbij minder hoog dan de werkelijke 
prijsindexaties. Door het voorgaande in combinatie met verwachte 
loonsverhogingen voor 2024, blijft er sprake van een verwacht tekort 
voor het jaar 2024. Inmiddels is er op 29 april 2024 een 
onderhandelingsakkoord tussen CAO partijen tot stand gekomen en 
zijn verdere CAO verhogingen afgekondigd. 
De verhuizing naar De Voorste Venne heeft een licht positief effect 
gehad op de hoogte van de huisvestigingslasten in Drunen (exclusief 
energielasten) die daardoor licht lager zijn ten opzichte van de locatie 
aan de Rooseveltstraat en de begrote kosten hiervoor over 2024. Met 
betrekking tot de uiteindelijke energielasten van deze locatie is de 
exacte hoogte onzeker en afhankelijk van het uiteindelijke 
prijsverloop en verbruik van energie. 

 
 
Naast het negatieve begrote exploitatieresultaat van € 68.000 zijn door 
onvoorziene langdurige uitval van medewerkers in 2024 de lasten van 
vervangende medewerkers hoger dan de vergoedingen die hiervoor  
worden ontvangen, zoals dit in de voorafgaande paragraaf is toegelicht.  
Dit betreft aanvullende incidentele lasten voor 2024. Als deze aanvullende 
lasten samen met het te verwachte begrotingstekort worden gerealiseerd 
over 2024, leidt dit tot een negatief exploitatieresultaat en tot een afname 
van de reserves per 31 december 2024. De reserves zullen naar 
verwachting onder een percentage van 15% komen, ten opzichte van het 
subsidiebedrag van de Gemeente Heusden over 2024. 

Voor 2024 zijn verwachte investeringen in activa beperkt. Op gebied van 
personeel zijn er behoudens inzet van noodzakelijke vervanging, geen 
wijzigingen voorzien. 
 

Risicoparagraaf 

 
Risico’s met betrekking tot de financiering en exploitatie van  
de activiteiten,  
 
In 2024 zijn nog geen bezuinigingen voorzien, wel is er door de 
gemeente een aankondiging gedaan over de komst van het zogenaamd 
‘ravijnjaar’ veroorzaakt door een verandering van het financieel systeem  
dat per 2027 van kracht wordt. Het huidige systeem verloopt in 2025 
waardoor gemeentelijke begrotingen mogelijk onder grote druk komen te 
staan. Dit zal directe impact hebben op de te verstrekken subsidies.   
 
De relatie tussen de hierboven genoemde kostenverhogingen, inflatie en 
nieuwe cao-afspraken binnen de branche, en de gehanteerde systematiek 
van de gemeente ten aanzien van het verstrekken van de subsidie en de 
door hen gehanteerde indexering baart zorgen. Het begrotingstekort wordt 
aangevuld uit de reserves. Dit is geen wenselijke ontwikkeling. Derhalve 
zullen gesprekken met de gemeente moeten worden gevoerd hoe onze 
kostenstijgingen ,veroorzaakt door externe factoren, evenredig in de 
indexering van de exploitatiesubsidie worden toegepast.  
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De opbrengsten uit abonnementen en te laat-gelden in 2024 zullen 
stabiel blijven.  
 
 
Risico’s op personeelsgebied 
 
Vitaliteit  
De Bibliotheek Heusden hecht groot belang aan het faciliteren van 
een veilige en gezonde werkomgeving waarin de vitaliteit van haar 
medewerkers en vrijwilligers centraal staat. De beperkte 
schaalgrootte van haar personeelsbestand en de gemiddeld hoge 
leeftijdsopbouw brengen een zeker risico met zich mee als het gaat 
om het opvangen van mogelijke uitval van medewerkers door ziekte. 
Daarom is het van belang hier in de begroting van het 
personeelsbudget rekening te houden met een budget voor tijdelijke 
inhuur om zo het risico op het toenemen van werkdruk van de 
medewerkers te beperken.  
 
Instroom personeel 
Tot nu toe is de Bibliotheek Heusden in staat gebleken goed 
gekwalificeerd personeel aan te trekken. Toch zien we met name 
binnen de educatieve functies dat het aantrekken van medewerkers 
uit bijvoorbeeld het onderwijsveld niet meer succesvol is vanwege de 
grote salarisverschillen die zijn ontstaan. Gezien de te verwachte 
uitstroom de komende jaren is van belang hier een strategisch 
antwoord op te formuleren.  
 
Uitstroom personeel 
Het binden van medewerkers en het borgen van kennis van 
vertrekkende medewerkers vormt gezien de leeftijdsopbouw en de 
grootte van het totale personeelsbestand een risicofactor. De 
komende vijf jaar zal een aantal medewerkers wegens het bereiken 
van de pensioengerechtigde leeftijd de organisatie verlaten. In 2024 
zal daarom een strategisch HR-beleidsplan worden opgesteld om o.a. 
dit risico beheersbaar te maken.  
 
 
 

 
 
 
Compliance 
Bestaande en nieuwe risico’s worden periodiek geanalyseerd en  
gemonitord. De volgende beheersingsmaatregelen worden getroffen:  

- Er is periodiek en tussentijds contact met de gemeente; 
- De inkomsten en uitgaven worden gemonitord om tijdig bij te  

kunnen sturen waar nodig;  
- We werken actief aan het verminderen van de werkdruk en het 

binden, verbinden en ontwikkelen van medewerkers; 
- Risico’s op gebied van ziekte en uitval van medewerkers worden 

verzekerd;  
- Er wordt extra capaciteit ingezet om compliance risico’s in kaart  

te brengen, te voldoen aan wet- en regelgeving en de blijvende 
monitoring hiervan in te bedden in een PDCA-cyclus. 
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