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Self service

Lenen en retour
via Self service

Catalogus

1
Typ hier wat
je zoekt

2

Gebruik *om
concreter te
zoeken

3
“Ik wil alleen”:
Speelmaterialen

Thuis controle

Binnen 24 uur
controle

Niet correct?
Mail dan uitleen@
speelotheek-
heusden.nl

Reserveren

1

Zoeken in
catalogus +
Reserveer

2
Ontvangt mail
als het klaar staat

3

Ophalen in de
ophaalkast via
Self service

Speelgoed retour

Op tijd, compleet,
heel en schoon in
krat retour

Lukt dat niet?
Boete

Verlengen

|
Log in mijn menu

p

Wat heb ik thuis
en wat wil ik
verlengen?

Locatie retour

Lenen en retour

op dezelfde locatie
in Drunen, Vlijmen
of Heusden

Inloggen ‘gebruikshaam
van speelgoedpas’

Inzicht in:

- Wat heb ik thuis

- Mijn reservering

- Details financiéle
posten (verlengen,
abonnement en
boetes)

- Mijn gegevens



